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Programmi operativi nazionali
per la formazione e occupazione
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Fattori e leve di cambiamento Risultati
Visione + |Competenze + Incentivi+ |Risorse+ Pianodi CAMBIAMENTO
azione =
Competenze + |Incentivi+ |Risorse+ Pianodi |CONFUSIONE
azione =
Visione + Incentivi+ |Risorse+ |Pianodi |ANSIETA
azione =
Visione + |Competenze + Risorse+ |Pianodi |RESISTENZA
azione =
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azione =
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Figure 1: &8 oormparison of three models of emeaergent chhangs, from Todmeesm (20005 )
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Il circuito critico
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— RISULTATI DEL
DELLE RISORSE CAMBIAMENTO
ORGANIZZATIVO
1968 & (! ( &( R IF

& & %) ©.00




0 )

Il risvolto negativo
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' Sviluppo delle risorse

Il cambiamento

organizzativo e | | sInvestimenti
condizionato dalla capacita sTecnologie
di attivare una | - eInformazioni
combinazione adeguata di " eStrutture

risorse per sostenerne |l

. *Sistemi operativi
procedere nelle sue diverse

8 *Competenze
professionali
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Sistema di potere

L’ attivazione effettiva del
cambiamento richiede che
si generi una forza che
iInfluenzi gli eventi nella
direzione voluta purin
presenza di ostacoli,
dissensi e interessi
contrastanti

Persuasione

o|nfluenza

Autorevolezza
*Autorita legale

Timore

*Manipolazione

«Costrizione
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